ТЕХНИЧЕСКО ЗАДАНИЕ

ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ОБЩЕСТВЕНА ПОРЪЧКА ПО РЕДА НА ГЛАВА ОСМА „А“ ОТ ЗОП С ПРЕДМЕТ:  „РАЗРАБОТВАНЕ И ИНТЕГРИРАНЕ НА АВТОМАТИЗИРАН МОДУЛ ЗА ОЦЕНЯВАНЕ, В СИСТЕМАТА ЗА ЕЛЕКТРОННО ОБУЧЕНИЕ НА УНСС“
ПОДРОБНО ОПИСАНИЕ НА ПОРЪЧКАТА:
         Действащата обучителна система на Университета за национално и световно стопанство /УНСС/ е изцяло уеб базирана. Тя позволява осъществяване на изцяло електронно дистанционно обучение. Системата осигурява модерно обучение, съобразено със световните и европейски стандарти, а също така и с последните държавни изисквания в областта на дистанционното обучение.

Системата е с юзър френдли интерфейс, който позволява лесен достъп, както на студентите, така и на преподавателите и администрацията на УНСС, до всички обучителни курсове и съответно до всички обучителни материали.

Както в редовната, така и в дистанционната форма на обучение, освен необходимите им за обучението материали е необходимо те да бъдат изпитвани и оценявани. Настоящата система за обучение на УНСС предлага богат набор от ресурси за изпитване (ресурси за предаване на курсова работа, ресурси за предаване на казуси, ресурси за предаване на презентация, огромно многообразие от тестове и др.), но не разполага с ресурс за цялостно оценяване на студентите по даден курс.

СПЕЦИФИКАЦИИ:
         Дейността на настоящата поръчка е да бъде разработен и интегриран модул, в системата за електронно обучение на УНСС за цялостно оценяване на студентите по даден курс. Чрез този модул, ще може да се автоматизира и премахне възможностите за грешки при един от най-важните елементи на обучението - формиране на крайни оценки на студентите; 

- Модулът трябва да е с юзър френдли вид;

- Модулът трябва да бъде изцяло уеб базиран;

- Модулът трябва да се интегрира в системата за електронно обучение на УНСС;

- Модулът за оценяване трябва да позволява едновременна визуализация на всички изпитни компоненти и на всички изпитни сесии (крайно текущо оценяване; редовна сесия; поправителна сесия; ликвидационна сесия (условен изпит)); 

- Оценъчните компоненти в модула за оценяване трябва да се създават автоматично;

- Всеки преподавател трябва да може сам да определя броя на компонентите, които да формират крайната оценка;

- Всеки преподавател трябва да може сам да определя тежестта на всеки от компонентите. По подразбиране, компонентите се създават с тежест 0%. Общата тежест на всички компоненти ще бъде 100%;

- Оценките от изпитните сесии трябва да се изчисляват автоматично, на база на заложените тежести на всеки един от изпитните компоненти, заложени от преподавателя;

- Модулът за оценяване трябва да позволява да се залагат изпитни компоненти с минимална тежест, за да може да бъде получена крайна оценка от съответната изпитна сесия. (Пример: студент трябва да има оценка минимум „Среден 3” на изпитен компонент „Тест 1”, за да може да има крайна оценка за крайно текущо оценяване);

- Модулът за оценяване трябва да позволява да се прехвърлят оценки от предходна изпитна сесия, в следваща изпитна сесия. (Пример: оценката от изпитен компонент „Тест 1” от текущо оценяване, може да се прехвърли като оценка за изпитен компонент „Тест” за редовна сесия);

- Модулът за оценяване трябва да позволява на два или повече изпитни компонента от предходна изпитна сесия, да се прехвърлят комбинирано като обща оценка в следваща изпитна сесия. (Пример: оценките от изпитни компоненти „Тест 1” и „Тест 2” от текущо оценяване, може да се прехвърлят като обща средноаритметична оценка за изпитен компонент „Тест” за редовна сесия);

- Модулът за оценяване трябва да позволява, при прехвърляне на комбинирана оценка от изпитни компоненти от предходна изпитна сесия, в следваща, да се залагат различни тежести на отделните изпитни компоненти. (Пример: оценките от текущо оценяване за „Тест 1” и „Тест 2”, може да се прехвърлят като оценка за изпитен компонент „Тест” за редовна сесия, с тежести за „Тест 1” – 25 % и за „Тест 2” – 75 %.);

- Администрацията трябва да има възможност да създава, заключва и принтира протоколите от всички изпитни сесии.

ОЧАКВАНИ РЕЗУЛТАТИ:
         Разработен и интегриран в системата за електронно обучение на УНСС модул за автоматизирано оценяване. 
ИЗИСКВАНИЯ КЪМ ТЕХНИЧЕСКОТО ПРЕДЛОЖЕНИЕ:
· Участникът трябва да опише своя подход за изпълнение на дейността, като покаже разбиране на материята и креативност.

· Участникът трябва да опише своята методология за изпълнение на дейността.

· Участникът трябва да предложи и да опише методите и начинът за комуникация с Възложителя

· Участникът трябва да представи предварителни виждания за организация на работата, съвместно с Възложителя.

· Участникът трябва да опише възможните очаквани рискове, както и начинът или превенцията за тяхното преодоляване  
ИЗИСКВАНИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ КЪМ УЧАСТИКА ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПОРЪЧКАТА:
СПЕЦИФИЧНИ ИЗИСКВАНИЯ КЪМ УЧАСТНИЦИТЕ – КРИТЕРИИ ЗА ПОДБОР

        Участниците в процедурата за възлагане на обществената поръчка, следва да отговарят на следните минимални изисквания, покриването на които е задължително, за да бъде допуснат до оценка на техническото и ценовото предложение:

1. Участникът трябва да докаже минимум 3 изпълнени договора с акредитирано висше учебно заведение за последните 3 години преди датата на подаването на офертата с предмет, сходен с предмета на поръчката.
Доказва се с копия на изпълнените договори, придружени с препоръки за добро изпълнение.
2. Участникът трябва да притежава професионален опит при изпълнение на дейности сходни с предмета на поръчката, което се доказва с:
· минимум 4000 активни потребители, обучени/обучаващи се в акредитирано висше учебно заведение, във всички форми на обучение – редовно, задочно и дистанционно. 

Доказва се с приемно-предавателен протокол и/или референции, в които е описан броя обучаеми.
· минимум 500 успешно завършили обучението си студенти в акредитирано висше учебно заведение, във всички форми на обучение – редовно, задочно и дистанционно

Доказва се със списък на изпълнените договори, приложени към него копия на договори, приемо-предавателни протоколи и/или референции.

ЗАБЕЛЕЖКА: Под услуги, сходни с предмета на поръчката следва да се разбират ДЕЙНОСТИТЕ ПО РАЗРАБОТВАНЕ, ПОДДРЪЖКА И/ИЛИ ВНЕДРЯВАНЕ НА СИСТЕМИ ЗА ЕЛЕКТРОННО ОБУЧЕНИЕ.
   ВСЕКИ УЧАСТНИК СЛЕДВА ДА ПРЕДСТАВИ В ТЕХНИЧЕСКАТА СИ ОФЕРТА ЦЯЛОСТНА КОНЦЕПЦИЯ ВКЛЮЧВАЩА  ПОДРОБНО ОПИСАНИЕ НА ВСИЧКИ ДЕЙНОСТИ, НЕОБХОДИМИ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕТО НА ПОРЪЧКАТА.
ПРОГНОЗНА СТОЙНОСТ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕТО НА ПОРЪЧКАТА:
        Прогнозната стойност на поръчката с предмет: „Разработване и интегриране на автоматизиран модул за оценяване, в системата за електронно обучение на УНСС“ е 36 982,00  (тридесет и шест хиляди деветстотин осемдесет и два) лева без ДДС или 44 378,40 (четиридесет и четири хиляди и триста седемдесет и осем) лева с ДДС.

СРОК ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПОРЪЧКА:
        Срокът за изпълнение на поръчка е до 60 календарни дни от подписването на договора.

КРИТЕРИЙ ЗА ОЦЕНКА НА ОФЕРТИТЕ:
        Критерият за оценка на офертите е икономически най-изгодната оферта.

ВАЛИДНОСТ НА ОФЕРТИТЕ:
        Срокът на валидност на офертите трябва да обхваща период, не по-кратък от 90 (деветдесет) дни след датата на подаване на офертата.

Възложителят си запазва правото да изиска от класираните участници да удължат срока на валидност на офертите си до момента на сключване на договора за обществената поръчка.

МЕТОДИКА ЗА ОПРЕДЕЛЯНЕ НА КОМПЛЕКСНАТА ОЦЕНКА НА ОФЕРТИТЕ ПРИ КРИТЕРИЙ  “ИКОНОМИЧЕСКИ НАЙ-ИЗГОДНА ОФЕРТА”:
         С настоящата методика се определя реда, критерия за оценка, показателите и относителната им тежест при оценка на офертите на участниците.

1. КРИТЕРИЙ ЗА ОЦЕНКА – Икономически най-изгодно предложение
2. ПОКАЗАТЕЛИ – ТЕЖЕСТ %
2.1. ТЕХНИЧЕСКИ
Ktp – Степен на съответствие на предложението на Участника с Техническото задание на Възложителя – 70 %
2.2. ФИНАНСОВ
Кcp – Предложена цена – 30 %
КРАЙНАТА ОЦЕНКА НА ВСЯКО ПРЕДЛОЖЕНИЕ ЩЕ СЕ ИЗВЪРШИ ПО ФОРМУЛАТА:
Кtotal =  Кtp + Ксp, където:

Кtp – оценка на техническото предложение 

Кср – оценка на ценовото предложение

ОЦЕНКА НА ТЕХНИЧЕСКОТО ПРЕДЛОЖЕНИЕ НА УЧАСТНИКА

Кtp = Ktt * Kti,  където:

Ktt – коефициент за тежест на техническия показател – 70%
Kti – Степен на съответствие на предложението на Участника с Техническото задание на Възложителя 

ОЦЕНКА ЗА СТЕПЕН НА СЪОТВЕТСТВИЕ НА ПРЕДЛОЖЕНИЕТО НА УЧАСТНИКА С ТЕХНИЧЕСКОТО ЗАДАНИЕ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ – Kti
         При определянето на точките по този показател, комисията ще извършва експертна оценка на база съответствие на направеното от участника техническо предложение (Концепция) за изпълнение на поръчката с техническото задание на Възложителя. 

Комисията ще оценява техническото предложение на Участника – съдържа ли в себе си, дейностите и поддейностите, необходими за изпълнението на поръчката, съдържа ли ясни указания относно начина за тяхното изпълнение.  

Скалата за оценка на Показател Kti е петстепенна. Всеки под-показател получава 1, 3 или 5 точки, в съответствие с качеството на представяне на офертата, съгласно изискванията на Техническото задание, по следната скала: 1 - много ниско качество, 3- задоволително качество и 5 - отлично качество. В таблицата по-долу са дадени пояснения за условията, при които дадена оферта получава оценка съответно 1, 3 или 5.

Под-показатели 1.1.1 и 1.2.2 са с по-голяма тежест, с оглед важността и значението на съответните раздели от офертата за качественото изпълнение на услугата и съответно точките се удвояват.

Максимален брой точки на показателя Kti – 30 т.; 

Относително тегло в комплексната оценка – 70%

Kti = Kt1.1 + Kt1.2

	ПОКАЗАТЕЛ
	МАКСИМАЛЕН БРОЙ ТОЧКИ

	1. Степен на съответствие на съответния етап от предложението на Участника с Техническото задание на Възложителя – Kti

	30

	1.1 Обосновка на участника – Kt1.1
	15

	1.1.1. Степен на  разбиране на участника на изискванията на Възложителя, заложени в Техническото задание
	10

	Участникът е изготвил предложение, в което е доразвил изискванията на Възложителя по отношение на обхвата и съдържанието на поръчката, като е разработил и предложил 1 и повече допълнителни дейности и/или реквизити в обхвата на етапите, извън изискванията на Възложителя, посочени в техническото задание, и съдържащ ясни указания относно начина на изпълнение. Налице е ясно и задълбочено разбиране на изискванията на Възложителя, заложени в Техническото задание. Участникът детайлно идентифицира и анализира всички основни въпроси и ключовите моменти, свързани с постигането на целите на договора и очакваните резултати и дава задълбочен коментар върху изискванията въз основа на своите опит и познания.
	5х2

	Участникът добре разбира изискванията на Възложителя, но не предлага адекватна интерпретация по обхвата на Техническото задание, което да надгради на база опит и познания описаните в спецификацията контекст и свързани дейности със задачата. Представено е мнение по основните въпроси и ключовите моменти, но не е обосновано и/или от гледна точка постигането на целите на договора и очакваните резултати.
	3х2

	Участникът демонстрира разбиране на задачата, съгласно Техническото задание. Мнението на участника по основните въпроси и ключовите моменти съответства на обхвата на задачата и изискванията на техническата спецификация, но преповтаря единствено изискванията на Възложителя, представени в Техническото задание.
	1x2

	1.1.2. Адекватност на оценката на риска
	5

	Рисковете и предпоставките, които могат да окажат влияние върху изпълнението на договора, са всеобхватно идентифицирани и детайлно обосновани въз основа на опита и познанията на участника и са предложени адекватни мерки за тяхното управление.
	5

	Рисковете и предпоставките, които могат да окажат влияние върху изпълнението на договора, както и предложените мерки за тяхното управление не са детайлно обосновани..
	3

	Рисковете и предпоставките, които могат да окажат влияние върху изпълнението на договора, както и мерките за тяхното управление, са неотносими и/или необосновани или са изведени рискове и предпоставки без да са предложени мерки за тяхното управление.
	1

	1.2 Стратегия на участника Kt1.2
	15

	1.2.1 Съответствие, пълнота и обхват на предложения подход и  методика за изпълнение на договора
	5

	Участникът е предложил методика и подход за изпълнението на дейностите, които са обосновани и ще гарантират ефективно и ефикасно постигане на целите на договора, като адекватно се вземат предвид направените от участника допускания за успешното изпълнение на задачата. 
	5

	Участникът е предложил методика и подход за изпълнение на задачите, но при представяне на методологията не са взети под внимание направените допускания.
	3

	Представената методика и подход за изпълнение на задачите са неотносими към поръчката и не са взети предвид направените допускания за успешното изпълнение на задачата.
	1

	1.2.2 Адекватност на дейностите, предложени от участника, съгласно техническoтo задание
	10

	Участникът предлага набор от достатъчни, взаимосвързани и логически последователни дейности, гарантиращи навременно постигане на очакваните резултати. Дейностите са детайлно разписани, като участникът демонстрира отлични умения за планиране и организация. Мотивирана и обоснована е готовността на участника за изпълнението на всяка отделна дейност. 
	5х2

	Предлаганите от участника дейности са достатъчни за постигане на очакваните резултати, но липсва логическа последователност. Дейностите са детайлно разписани, но не добре структурирани, като участникът демонстрира задоволителни умения за планиране и организация. 
	3х2

	Предлаганите от участника дейности са накратко схематизирани и недетайлно разписани, обхватът и организацията на дейностите са неотносими към поръчката и съществува риск да не бъдат постигнати очакваните резултати.
	1х2


Кtp =    0,7*Kti  *100т
                      30

ОЦЕНКА НА ЦЕНОВОТО ПРЕДЛОЖЕНИЕ НА УЧАСТНИКА

Кср = Ktc * Кc, където:

Кc – показател за предложената цена от Участника

Ktc – коефициент за тежест на финансовия показател – 30%
Кср  = 0,3*  най-ниска предложена цена     * 100т.

                     предложена цена от кандидата

Забележка: Получената оценка за всеки показател се закръглява с точност до 0.01

ОКОНЧАТЕЛНА ОЦЕНКА НА УЧАСТНИКА:
ОКОНЧАТЕЛНАТА ОЦЕНКА НА ВСЯКО ПРЕДЛОЖЕНИЕ СЕ ОПРЕДЕЛЯ ПО ФОРМУЛАТА:

Кtotal =  Кtp + Кср
Максималната стойност на Кtotal е 100 точки
КРАЙНО КЛАСИРАНЕ НА УЧАСТНИЦИТЕ:
1. Крайното класиране на участниците се извършва по броя на точките, получени за всеки участник.

2. На първо място се класира участникът с най-много точки.

3. При разлика между изписаните с думи и цифри данни, комисията ще приеме за верни тези, изписани с думи. 
                                                                                        ЗАМЕСТНИК-РЕКТОР ПО

                                                                                        ОБУЧЕНИЕВ ОКС „МАГИСТЪР“ 

                                                                                        И ДИСТАНЦИОННО ОБУЧЕНИЕ

                                                                                             И РЪКОВОДИТЕЛ НА ПРОЕКТА: ……………………………………..
                                         








                                 /ПРОФ. Д-Р ВЕСЕЛКА ПАВЛОВА/
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